Spettabile

C.E.G.

Societa Cooperativa Elettrica Gignod
Loc. La Croix-Noire Rue Croix-Noire, 61
11020 Saint-Christophe (AO)

tel. 0165/41477 fax. 0165/31977

Modulo Reclami / Richiesta di informazioni

Il sottoscritto*

residente in*

comune di* CAP* Prov.*
telefono fax
e-mail

fascia oraria di disponibilita al contatto telefonico

codice servizio (indicato in alto in bolletta)*

codice fiscale/ P.lva*

Intestatario utenza*

Indirizzo fornitura

Comune di* CAP* Prov.*

POD (indicato in bolletta)*

* La compilazione di questi campi & obbligatoria

Invia un reclamo e/o richiesta informazioni [ Reclamo O Informazioni

relativi a:

[J Rapporti con il personale [ Guasti, interruzioni di energia, variazione di
tensione

[ Fatturazione (es. pagamenti, rimborsi, conguagli, etc...) [J Contratto (es.attivazioni, cessazioni, etc...)

[ Offerte (es.condizioni economiche, rinnovi dei prezzi, etc...) [ Lavori/interventi tecnici richiesti (es.preventivi, tempi

esecuzioni lavori)

O Altro (descrivere di seguito)

Segnala quanto segue:

Allegare documento di identita in corso di validita

INFORMATIVA BREVE - Al SENSI DELL’ART.13 DEL REGOLAMENTO UE 2017/679 (GDPR)

la compilazione del presente modulo & prevista dal TIQV di ARERA ed e finalizzata alla sola ricezione di reclami o richieste informative da parte del
cliente. In particolare informiamo che i suoi dati personali saranno trattati dalla C.E.G. anche elettronicamente nel rispetto della vigente normativa
esclusivamente per le predette finalita e trattati dai dipendenti autorizzati alla gestione del modulo stesso. La informiamo inoltre che, il Titolare del
trattamento e la C.E.G. nella persona del Presidente del Consiglio di Amministrazione, domiciliato presso la sede della societa in loc. La Croix-Noire,
Rue Croix-Noire, 61- Saint Christophe (AO). L'informativa completa & presente sul sito WEB della cooperativa: www.ceg-energia.it nella sezione
“Informativa trattamento dei dati personali” oppure puo essere richiesta presso i nostri uffici.

Data: Firma:



http://www.ceg-energia.it/

